
  

 
 

SERVICIO DE SALUD DEL MAULE 
HOSPITAL REGIONAL DE TALCA 

SUBDIRECCION GD DE LAS PERSONAS 
 

PERFIL POR COMPETENCIA 
 
CARGO. TECNOLOGO MEDICO UNIDAD MEDICINA TRANSFUSIONAL 
 
Misión  del Cargo:  
 
Otorgar una terapia Transfusional segura, basándose en Normas,  
Procedimientos y  manejo de stock de hemocomponentes utilizando los recursos 
disponibles. 
 
Educación:  
 
� Titulo Tecnólogo Médico con mención 

en Banco de Sangre. 
 

Trabaja con:  
 
� Tecnólogo Coordinador 
� Técnicos Paramédicos. 
� Secretaria. 
� Auxiliar de Servicio. 
 

Dirige a:  
 
� Técnicos Paramédicos. 
� Secretaria. 
 

Dirigido por:  
 
� Tecnólogo Coordinador 
� Médico Jefe de la Unidad. 
 

Entrenamiento requerido:  
 
� 1 mes en Unidad de Medicina 

Transfusional. 
 

Exper iencia requerida:  
 
� Experiencia en UMT o Banco de 

Sangre, área Transfusional. 
 

Competencias Genéricas  
 
1. Compromiso Organizacional : Deseo y tendencia de alinear  la conducta 

individual de manera consistente con las necesidades, prioridades y metas de 
la organización. 

  
2. Trabajo en equipo: Implica una intención genérica por hacer el trabajo de 

manera cooperativa y sinérgica con otros miembros de la organización, 
desarrollando la colaboración, en contraposición a trabajar separada e 
individualmente. 

 
3. Desarrollo personal:  Es la capacidad para adaptarse a las cambiantes 

condiciones del entorno, realizando análisis honesto de sus debilidades, 
empleando fortalezas, sacando provecho de los errores y oportunidades de 
aprender y desarrollarse como un medio de mejorar su calidad personal y 
profesional. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
4. Competencias técnico funcionales: Conjunto de conocimientos, destrezas, 

habilidades, y actitudes que hacen satisfactorio el desempeño especifico de la 
misión y funciones del cargo. 

 
5. Orden y Calidad:  Impulso subyacente para organizar y estructurar tanto las 

tareas encomendadas como el ambiente físico que rodea al sujeto, de 
acuerdo a los estándares de calidad establecidos por la organización. 

  
6. Atención al detalle: Realizar el trabajo prestando atención a todas las áreas 

afectadas, revisando todos los procesos  y tareas.  Prestar atención a todos 
los aspectos del trabajo. 

 
7. Resistencia a la tensión: Mantener la estabilidad emocional y el nivel de 

eficacia y eficiencia en situaciones de presión, oposición, desacuerdo y de 
dificultades o fracasos, liberando la tensión de una manera aceptable para los 
demás. 

 
8. Comunicaciones efectivas: Emplear la comunicación como un modo de 

convencer o influir en las decisiones.  Distribuir información de modo 
proactivo.  Expresar interés y comprensión por los puntos de vista de otros.  
Empatizar.  Presentar la información clara y efectivamente tanto de modo 
escrito como verbal.  Proyectar optimismo en todas las interacciones. 

 
9. Iniciativa:  Predisposición o preferencia por actuar.  Hacer más de lo requerido 

o esperado en un trabajo dado, hacer cosas que no se han solicitado o crear 
nuevas oportunidades y/o prepararse para enfrentar escenarios futuros.  

 
10. Análisis y solución de problemas:  Compresión de una situación o contexto, 

el actual puede ser separado y dividido en elementos mas específicos, 
pudiendo establecer relaciones causa - efecto, entre dichas partes 
componentes.  

 
 
Funciones:  
 
1. Cumplir con las normas de la UMT y del establecimiento asistencial, de 

acuerdo con las normas, reglamentos y estándares del MINSAL.                         
2. Realizar estudios inmunohematológicos y/o pretransfusionales a los pacientes. 
3. Realizar despacho e instalación de componentes sanguíneos o su entrega a 

personal de UMT responsable. 
4. Velar por Informar a los pacientes sobre el procedimiento transfusional a que 

será sometido. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
5. Verificar y/o supervisar el recontrol de grupo sanguíneo entre 

hemocomponente y paciente e identidad del mismo. 
6. Velar por el proceso de la transfusión cumpliendo con la seguridad de la 

instalación y postinstalacion. 
7. Investigar causas de reacciones adversas a la transfusión y contribuir al 

cumplimiento del sistema de hemovigilancia de forma oportuna. 
8. Realizar la gestión de stock de componentes sanguíneos de la UMT, en 

solicitud de componentes y registro de ingreso a la UMT. 
9. Verificar trazabilidad de los hemocomponentes. 
10. Asegurar terapia transfusional segura, oportuna, y de calidad, garantizando 

cadena de frío y procedimientos técnicos evaluados mediante informes 
estadísticos e indicadores. 

11. Participar en programas de evaluación de la calidad. 
12. Participar en educación y capacitación del personal de la UMT y otros 
integrantes del área salud. 
13. Contribuir en la actualización de documentos y procedimientos con nuevas 
tecnologías. 
14. Cumplir con las normas de bioseguridad. 
15. Manejar el sistema informático que gestiona los datos de la UMT. 
16. Efectuar procedimientos de aféresis cuando corresponda. 
17.Colaborar en auditorias de medicina transfusional. 
 
Equipos, Instrumentos, Sumi nistros:  
 
� Equipos de inmunohematologia. 
 
� Computador y sistema informático. 
 
� Equipos de conservación de hemocomponentes. 
 
� Equipo de aféresis. 
 
 
Conocimientos específicos del cargo:  
 
� Conocimientos en manejo de equipos de conservación de stock de 

hemocomponentes.  
 
� Conocimientos en transfusión segura y de calidad. 
 
� Conocimientos en sistemas informáticos que aseguren trazabilidad. 
 
 



 
 
 
 
 
Documentación asociada al cargo:  
 
� Titulo de tecnólogo medico con mención en hematológia y banco de sangre. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Requisitos del ingreso:  
 
� Cumplir con los requisitos de ingreso a la administración publica consignados 

en el Artículo Nº 12 de la ley Nº 18.834 (estatuto Administrativo). 
 
� No encontrarse afecto a causales de inhabilidades previstas en el Articulo 56 

de la Ley Nº 19.653. 
 
� Salud compatible con el cargo. 
 
� Disponibilidad de integrarse a un Sistema de 4° Tu rno rotativo y permanente. 
 
�  
 

 
 


