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Cargo : Auxiliar de Servicio Pediatria 

 
Misión del Cargo: Colaborar en la atención de salud de los Usuarios del 
servicio de Pediatria, en forma eficiente, oportuna y con calidad. 
 
 

Educación: 
- Enseñanza Media Cursada 

 
 

Trabaja con : 
- Equipo de Salud. 

 

Dirige a :  
-  

Dirigido por: 
- Enfermera  
 

Entrenamiento requerido: 
- Dos semanas  

 

Experiencia requerida: 
-  

Competencias Genéricas 

1. Atención al detalle: Realizar el trabajo prestando atención a todas las 
áreas afectadas, revisando todos los procesos y tareas. Prestar atención 
a todos los aspectos del trabajo. 

 
2. Orientación a la seguridad: Asociada a una perspectiva conciente de la 

seguridad laboral. Su comportamiento está ligado a la identificación de 
riesgos y conductas seguras 

 
3. Iniciativa. Predisposición  o preferencia por actuar.  Hacer más de lo 

requerido o esperado en un trabajo dado, hacer cosas que no se han 
solicitado o crear nuevas oportunidades y/o prepararse para enfrentar 
escenarios futuros. 

 
4. Resistencia a la tensión. Mantener la estabilidad emocional y el nivel 

de eficacia y eficiencia en situaciones de presión, oposición, desacuerdo y 
de dificultades o fracasos, liberando la tensión de una manera aceptable 
para los demás 

 
5. Compromiso organizacional. Deseo y tendencia de alinear la conducta 

individual de manera consistente con las necesidades, prioridades y 
metas de la organización. 
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FUNCIONES: 

1. Llevar y traer documentación, insumos o equipos 
 
2. Realizar aseo a dependencias según sea necesario, en base a normas de 
infecciones intrahospitalarias 
 
3. Traslado pacientes dentro y fuera de la Unidad  
 
4. Realizar labores propias de acuerdo a instrucciones del superior. 
 
5. Disponibilidad para realizar turnos de llamada en jornada extraordinaria 
 

Equipos, Instrumentos, Suministros. 

 
Competencia  Específicos del cargo: 

- Buen trato con el usuario interno y externo  
- Ser respetuoso y cordial en las relaciones interpersonales 
- Ser amable y cortes en la atención a las personas  
- Usar tono de voz adecuado  a instrucciones del superior 
- Ser ordenado y responsable de los elementos de trabajo a su 

disposición. 
 
Documentación asociada al cargo. 

- Estatuto Administrativo 
- Normas del Servicio y Precauciones Universales Fluidos Corporales 

 
Requisitos del Ingreso: 
 

- Cumplir con los requisitos de ingreso a la administración Pública 
consignados en el articulo Nº 12 de la Ley Nº 18.834(Estatuto 
Administrativo). 

- No encontrarse afecto a causales de inhabilidades previstas en el Articulo 
56 de la Ley Nº 19.653.  

 
 
 
 
 


